Program rada TZG Senja za 2020. g. s financijskim planom

]
f ; ¢ TURISTICKA
e~ C GRADE,
] S3NJA

PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA SENJA
S FINANCIJSKIM PLANOM ZA 2020.g.

Senj, listopad 2019.



Program rada TZG Senja za 2020. g. s financijskim planom

SADRZAJ

UV OD . teuuurnesssnnssssnssssnnssssnssssnsssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssnsssssnssssnnssssnnsssnnnssnnn 2
CILJEVI MARKETINSKE POLITIKE TZG SENJA U 2018. GODINLI........ccrsussassassanssnnes 4
PROCJIENA FIZICKOG OBUIMA TURISTICKOG PROMETA ....cooursmrsssssssssssssassassassanss 7
OSNOVNI PARAMETRI ZA PLANIRANJE PRIHODA PREMA IZVORIMA........cccormmuunse 8
I. ADMINISTRATIVNI RASHODLI....ccittmesummasssmnnssmnnsssnasssnnssssnnsssnnssssnnsssnnnssnnnssnnnnssnnnss 8
II.DIZAJN VRIJEDNOSTI.. . ccuuiraausmansssmanssmnnsssnnsssnnnsssnnsssnnsssssnsssnnssssnnsssnnssssnnsssnnnsssnnns 9
1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada.........ccoceeuiiiiiiiiiinin e 9
A = g1 =Y =T [P 11
G 0\ [0 1Y/ T o] {0174, o T | PPN 20
III. KOMUNIKACIJA

VRIJEDNOSTL..cuuiteeuusnenssmnnsssnnsssmnssssmsssssnsssnssssssssssnssssssssssnssssnsssssnssssnnsssssnsssnnnsssnnnssn 21
IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI......cccimmaussmanssnnnssssnnsssnnsssnnssssnnssnnnnsns 22
V. INTERNI MARKETING....tccutmrassrmasssmnnssmnasssssnsssnnsssnsssssnnsssnnssssnnsssnnsssnnssssnnnssnnnssnnn 22
VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA....ccerttssnrsassasssssassssssssssssnssnssassassssssnsssssassansan 23
VII. POSEBNI PROGRAMLI.....cccittmuummmnnmmnnssmmnnssmnnsssmnssssmnsssmnssssmnsssnnsssnnssssnnsssnnsssnnnss 23
VI, OSTALOD . uutuiaunurasrarasnsrasmsrssssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssassssassnss 23
IX. TRANSFER U PRORACUN GRADA SENJA......ccoeersersamsssssssssssssssssssssssnsssssasssssassas 23
FINANCIJSKI PLAN....cctteuuimnessinasssmnnssmmnsssmnssssnssssmnsssmnssssnsssssnssssnnssssnssssnnsssnnnsssnnsses 24



Program rada TZG Senja za 2020. g. s financijskim planom

uvobD

Radi unapredivanja opcih uvjeta boravka turista, promocije turistickog proizvoda
podrudja Turisticke zajednice grada Senja te razvijanja svijesti o vaznosti i gospodarskim,
drustvenim i drugim ucincima turizma, o€uvanja i unapredenja svih elemenata turistickog
proizvoda, a osobito zastite okoliSa, TZG Senja ima sljedeée zadace propisane Zakonom o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (,NN" 152/08):

- promoviranje turisticke destinacije na razini grada samostalno i putem udruzenog
oglasavanja,

- upravljanje javnom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane grada,

- sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou grada,

- sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora,

- poticanje optimalizacije i uravnoteZenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za okolis,
- izrada strateskih i razvojnih planova turizma na nivou grada,

- poticanje i sudjelovanje u uredenju grada u cilju unapredenja uvjeta boravka turista, osim
izgradnje komunalne infrastrukture,

- redovito, a najmanje svaka 4 mjeseca, prikupljanje i azuriranje podataka o turistickoj
ponudi, smjestajnim i ugostiteljskim kapacitetima (kulturnim, sportskim i drugim
manifestacijama) radnom vremenu zdravstvenih ustanova, banaka, poste, trgovina i sl. i
drugih informacija potrebnih za boravak i putovanje turista,

- izdavanje turistickih promotivnih materijala

- obavljanje informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom,

- poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih i drugih manifestacija
koje pridonose obogacivanju turisticke ponude,

- koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u turisticki
promet radi zajedni¢kog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja turizma i
obogacivanja turisticke ponude,

- poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju ouvanja turistickog prostora,
unapredivanja turistickog okruzja i zastite ¢ovjekova okoliSa, te prirodne i kulturne bastine,
- poticanje, unapredivanje i promicanje specificnih prirodnih i drustvenih vrijednosti koje
grad cine turisticki prepoznatljivom i stvaranje uvjeta za njihovo gospodarsko koristenje,

- vodenije jedinstvenog popisa turista za podrucje opcine ili grada, poglavito radi kontrole
naplate boravisne pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

- dnevno prikupljanje, tjedna i mjesecna obrada podataka o turistickom prometu na podrucju
grada,

- provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s
nadleznim inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom boravisne
pristojbe, te prijavom i odjavom turista.
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- poticanje i sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovnistva o zastiti okoliSa, ocuvanju
i unapredenju prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja svijesti
stanovnistva o vaznosti i ucincima turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih zaposlenika u
cilju podizanja kvalitete usluga,

- organizacija provodenje i nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda opcine grada
sukladno smjernicama skupstine turisticke zajednice, godiSnjem programu rada i
financijskom planu turisticke zajednice grada,

- kontrola i azuriranje jedinstvenoga turistickoga informacijskog sustava, sustava prijave i
odjave turista i statisticke obrade,

- obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

U 2020. godini Turisticka zajednica Grada Senja obavljati ¢e poslove sukladno Zakonu o

turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma u koordinaciji s Turistickom
zajednicom Zupanije Licko-Senjske u sastavu Turistickih zajednica Republike Hrvatske.

U izradi prijedloga Programa rada za 2020. godinu polazi se od:

1. ostvarenih rezultata i aktivnosti u 2019. godini,
2. stanja na emitivnim trziStima i procjeni tog stanja u 2020. godini,
3. stanja, strukture i ocjene raspolozivih smjestajnih kapaciteta

Prijedlog Programa rada sadrzi:

1. ciljeve marketinske politike u turizmu u 2020. godini

2. procjenu registriranog fizickog obujma prometa u 2019. godini i prognozu za 2020.
godinu (dolasci i noéenja)

3. prijedlog marketinskih aktivnosti po vrstama i projektima

procjenu plana prihoda TZG Senja za 2020. godinu

5. procjenu plana rashoda TZG Senja za 2020. godinu

>

U programu rada za 2020. godinu Turisticka zajednica Grada Senja planira slijedeée
aktivnosti: dopunjavanije turistiCke ponude novim sadrzajima, promocija, poticanje,
koordiniranje i organizacija kulturnih, sportskih i drugih manifestacija, poticanje zastite,
odrzavanja i obnavljanja kulturno-povijesnih znamenitosti i njihovo ukljucivanje u turisticku
ponudu i organiziranje akcija u cilju o€uvanja turistickog prostora, unapredivanja turistickog
okruzja i zastite Covjekova okolisa.
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CILJEVI MARKETINSKE POLITIKE TZG SENJA U 2020. GODINI

Vizija hrvatskog turizma u kojoj je Hrvatska globalno prepoznatljiva destinacija,
konkurentna i atraktivna za investicije, koja stvara radna mjesta i na odrZiv nacin upravlja
razvojem na svome cjelokupnom prostoru temelji se na strateskim ciljevima hrvatskog
turizma, a to su:

- povecanje atraktivnosti i konkurentnosti hrvatskog turizma
- poboljSanje strukture i kvalitete smjestaja

- novo zaposljavanje

- kvalitetni turizam u suglasju s odrzivim razvitkom

- investicije

- povecanje turisticke potrosnje

Polazeci od temeljnih strateskih ciljeva hrvatskog turizma i od ostvarenih rezultata u TZG
Senja i iskustava s tim, kao i trenutnog stanja hrvatskog i europskog gospodarstva, ciljevi
marketinske politike TZG Senja u 2020. su:

ostvarenje fizickog obujma turistickog prometa za 1% viSe u odnosu na 2019. godinu
nastavak kreiranja turistickih brandova Grada Senja i njihova afirmacija

razvoj novih turistickih proizvoda na podruc¢ju TZG Senja

povecanije stupnja koriStenja smjestajnih i drugih kapaciteta s naglaskom na
produzenje turisticke sezone

5. pozicioniranje podrucja TZG Senja kao pozeljnog turistickog odredista

hwn =

Zbog specificnosti Grada Senja u smislu velikog i raznolikog podrucja potrebno je vrlo
paZzljivo i smisleno planirati turisticki razvoj, pri ¢emu je vrlo bitno voditi racuna o razvoju
svih okolnih naselja u cilju stvaranja prepoznatljivog i nadasve kvalitetnog turistickog
proizvoda. Bogata povijest i kulturna bastina Grada Senja, prekrasno priobalje i fascinantni
velebitski vrhovi kao jedna cjelina pruzaju Cvrst temelj za razvoj raznih oblika turizma ¢ime
bi se produljila turisticka sezona, a podrucje TZG Senja pozicioniralo kao pozeljno turisticko
odrediste. U samom Gradu Senju treba razvijati dogadajni kulturni turizam, kao i turizam
temeljen na materijalnim dobrima.

Prijedlozi brandova:
SENJ - GRAD USKOKA

Manifestacija ,Uskocki dani* koju organiziramo u suradnji sa Gradom i Gradskim
muzejom Senj svake godine privlaci sve vedi broj posjetitelja kao i sve veéu medijsku
pozornost a posebno nakon Sto smo istu prije Cetiri godine obogatili pomorskom bitkom.
Nazalost, ova manifestacija je jedna od rijetkih prilika kada turisti i posjetitelji Grada Senja
imaju priliku vidjeti Uskoke, te stoga u 2020. planiramo tijekom turisticke sezone organizirati
svakodnevne smijene straze povijesne postrojbe senjskih uskoka koja promovira Senj kao
grad uskoka i bogate kulturne i povijesne bastine. Posto svaki pa tako i turisticki proizvod
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prodaje prica, a grad Senj materijala za pri€u ima, uz kvalitetan smjestaj, ugostiteljsku
ponudu i dodatne sadrzaje uspjeh ne moze izostati.

SENJ — GRAD CRVENOKOSE ZORE

Tijekom 2017. godine smo osmislili koncept oZivljavanja brosure "Grad Crvenokose
Zore - tematski put" koji se zasniva na tehnoloskim inovacijama proSirene stvarnosti te GPS
tehnologijom, a koji ¢e tematski put uciniti atraktivnijim, osobito mladoj populaciji, te
omoguditi interaktivni pristup upoznavanju s pricom o Crvenokosoj Zori, odnosno gradom
Senjom. Takoder, koriStenjem ovakve inovativne tehnologije, Senj dobiva jedinstveni
kulturno-turisticki proizvod koji ée ga, zasigurno, istaknuti u ponudi te mu, naravno, dati i
dodanu vrijednost. Nadogradnja ce biti omogucena kroz posebno osmisljenu i izradenu
aplikaciju za mobilne, pametne uredaje s Android i iOS platforme, a koja ¢e biti dostupna
kroz javne servise Google i Apple online trgovina - Google Play i App Store. Za koristenje
aplikacije bit ¢e potreban pametan uredaj te kvalitetna wi-fi internet veza koja je, zapravo,
potrebna samo za download aplikacije. Naime, kasnije koristenje aplikacije ne trazi nuzno
povezanost, osim u slucaju dijeljenja nastalog sadrzaja kroz aplikaciju. Aplikacija ¢e se u
osnovi zasnivati na stvarnoj Setnji gradom tj. obilasku 11 lokacija tematskog puta te pracenja
istog putem karte. Na svakoj od lokacija, korisnik ¢e imati moguénost aktivirati odredene
opcije sadrZaja vezane uz posjecenu lokaciju, a koje donose odredene podatke o gradu
Senju, Crvenokosoj Zori tj. TV seriji. Sam sadrzaj Ce biti razraden na takozvana dva nivoa -
osnovni i napredni. Osnovni sadrzaj ukljucuje tekstualne, zvucne, fotografske i video
materijale, a napredni proSirenu stvarnost. Tijekom 2019. godine postavljene su table s QR
kodovima i promoviran je tematski put a u 2020. godini ¢emo pokusati istu kandidirati na
jedan od natjecaja kako bi se ista mogla financirati iz EU fondova.

OCUVANA PRIRODA, VELEBIT, BURA

U 2017. godini smo kao partneri s Nacionalnim parkom Sjeverni Velebit zavrsili
projekt centra za posjetitelje u Krasnu pod nazivom ,Kuca Velebita" koji je otvoren
02.08.2017. i kao takav predstavlja veliki korak u oZivljavanju turisticke ponude grada Senja.
Nacionalni park ,Sjeverni Velebit" zahvaljujuci pobjedi na natjecaju za Europsku destinaciju
izvrsnosti (EDEN) postao je Clan mreZe destinacija izvrsnosti na nacionalnom nivou. Ta
Cinjenica doprinosi boljem marketinsSkom predstavljanju Nacionalnog parka i cijelog podrucja
Grada Senja. TZG Senja je NP Sjeverni Velebit u 2019. godini kandidirala za nagradu
Prirodna atrakcija godine na kojoj je isti usao u finalni izbor u sklopu Dana hrvatskog
turizma. Tijekom 2020. godine planiramo nastavak razvijanja kvalitetne suradnje s NP
~Sjeverni Velebit" kroz sudjelovanje u projektima i organizaciji manifestacija na podrucju
istog za koje postoji veliki interes kako domacih tako i stranih posjetitelja.
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Obzirom na navedene pogodnosti, turizam treba razvijati u dva osnovna smjera:

I.

II.

6.

STACIONARNI TURIZAM

Kulturni turizam — ciljani dolazak zbog upoznavanja bogate povijesti i kulture Senja i
okolice, ciljani dolazak na manifestacije koje se organiziraju i sl.

Odmor na ,suncu i moru® za obitelj.

Sportsko-rekreativni turizam (za ljubitelje sportova na vodi i uz vodu — ronjenje,
plivanje, jedrenje...; za ljubitelje Setnji, planinarenja i biciklizma; za strastvene lovce).
Ruralni turizam u autohtono uredenim ku¢ama na podrucju Grada Senja — ponudu
domace hrane i boravak u netaknutoj prirodi.

IZLETNICKI TURIZAM

Obilazak kulturnih i povijesnih znamenitosti Senja — izlet koji bismo uvrstili u ponudu
nekih nasih susjednih turisti¢kih odredista — Crikvenica, Opatije, Baske, Raba i sl.
DPacke i studentske ekskurzije — u okviru Skolskog programa — posjet Centru za
posjetitelje ,Kucéa Velebita" koji je svojim edukacijskim programima prilagoden
ciljanim skupinama

Tranzitni turizam — TIC uz informacije i promocijske materijale o mjestu nudi i kratke
itinerere obilaska Senja npr. ,, Putevima crvenokose Zore" u trajanju od cca dva sata.
Vjerski turizam — svetiSte u Krasnu — organizirani izleti u Krasno.

Nacionalni park — organizirani izleti u NP ,Sjeverni Velebit" i Park prirode ,Velebit" —
eko turizam.

Pred i posezonske gastro manifestacije - dolazak izletnika iz susjednih zupanija

Turisticka zajednica kao neprofitna organizacija ne moze ponuditi navedene komercijalne
sadrzaje te je potreban veci angazman turistickih agencija i hotelijera koji bi kreiranjem i
prodajom atraktivnih paket aranZmana produzili turistiCku sezonu i pridonijeli boljem
iskoriStenju smjestajnih kapaciteta.

Za ostvarenje temeljnih strateskih ciljeva i ciljeva marketinske politike nije dovoljna samo
aktivnost TuristiCke zajednice vel svoje snage i sredstva moraju udruziti sve relevantne
institucije i organizacije na nivou Grada (Grad, TZG, Komunalac, Lucka uprava, Gradski
muzej, POU M.C. Nehajeva, udruge i sl.) i to posebno u slijedeéim aktivnostima:

uredenje javnih povrsina u turistickim mjestima (plaze, zelene povrsine i sl.)
uskladivanje dinamike izvodenja gradevinskih radova u turistickim mjestima s
potrebama gostiju

uskladivanje radnog vremena usluznih djelatnosti s potrebama gostiju i iznajmljivaca
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- osiguranje komunalnog reda
- ponuditi nove kulturne i turisticke programe posjetiteljima Senja i dr.

PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA

Uvazavajuci aktualnu situaciju u gospodarstvu i planirajuci oprezno, kao cilj postavljamo
porast od 2% u ukupnim turistickim dolascima, te porast od 1% u ukupnim turistickim

noéenjima.

Ostvarenje registriranih dolazaka i noc¢enja domacih i stranih turista u

komercijalnom smjestaju 2018, procjena za 2019. i prognoza za 2020. godinu

Tablica 1.
OSTVARENO | PROCJENA | INDEKS | PROGNOZA | INDEKS

DOLASCI 2018. 2019 |[2019/2018 | 2020. |2020/2019
DOMACI 5391 6100 113,15 6250 102,5
STRANI 81685 86000 105,28 87700 102
UKUPNO 87076 92100 105,77 93950 102
NOCENJA 2018 2019 |[2019/2018 | 2020. |2020/2019
DOMACI 13432 17 500 130,30 17700 101
STRANI 363464 364500 100,30 368100 101
UKUPNO 376896 382000 101,35 385800 101

Limitiraju¢i ¢imbenik vecem postotnom rastu u Gradu Senju, ali i na nivou citave
Hrvatske je struktura smjestajnih kapaciteta, ali i drugi faktori kao Sto su nedostatna i

nedovoljno razvijena ponuda (posebno izvan razdoblja glavne sezone), nezadovoljavajuca
komunalna i lokalna infrastruktura, nedovoljno razvijena ponuda selektivnih oblika turizma i
sl.

Gradu Senju su neophodno potrebne vece investicije u javnom i privatnom sektoru
koje bi unaprijedile senjski turizam, za Sto se nadamo da ce se iduéih godina dogoditi.
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OSNOVNI PARAMETRI ZA PLANIRANJE PRIHODA PREMA IZVORIMA

Prihod od boravisne pristojbe planiramo u iznosu od 1.800.000,00 kn, odnosno 28,57% vise
nego 2019., a turisticku ¢lanarinu planiramo u iznosu od 160.000,00 kn, Sto je 28% vise
nego prethodne godine. Razlog planiranog povecanja prihoda od boraviSne pristojbe je
Odluka Vlade o povecanju iznosa boravisne pristojbe kako u pausalu tako i po ostvarenom
nocenju te obveza placanja boravisne pristojbe i na pomocne krevete. U 2020. godini
ocekujemo financijsku pomo¢ grada Senja u vidu financiranja nagrada za Senjski mesopust,
Malonogometni turnir Heroji domovinskog rata kao i Zimsku malonogometnu ligu. Osim
navedenog u planirane prihode je uraCunata uplata grada Senja za Medunarodni senjski
ljetni karneval. Gradu Senju ¢emo dostaviti prijedlog Ugovora o zajednickom koristenju
sredstava boraviSne pristojbe od ¢ega se jedan dio odnosi na sufinanciranje najvecih
manifestacija, a ostatak sredstava bi se utroSio na uredenost i poboljSavanje uvjeta boravka
turista, kako je Zakonom i predvideno. Od strane MINT-a i TZLSZ-a odekujemo
sufinanciranje pojedinih manifestacija kao i prethodnih godina s time da u nadolaze¢oj godini
planiramo vedi angazman u smislu povlacenja sredstava od strane sponzora. Ujedno se
planira pokri¢e troskova E-nautike od strane HTZ-a u iznosu od 70.000 kn i troskovi
pripravnika od strane HZZ-a od 12.500 kn.

Planirani ukupni prihodi: 2.576.000,00 kn

I. ADMINISTRATIVNI RASHODI

Plan rada ureda Turisticke zajednice i Turisticko-informativnog centra
a) POSLOVI — REDOVNI

Zaposleni u turistickom uredu e uz realizaciju programa rada za 2020. godinu obavljati
sljedece poslove:

- naplata boravisne pristojbe,

- prijava i odjava gostiju za osobe koje nisu u stanju same unositi podatke u sustav e-Visitor
- statisticka obradu podataka,

- informiranje gostiju,

- suradnja s inspekcijskim sluzbama i

- ostali poslovi od vaznosti za turizam Grada Senja.

U 2020. godini U TZG Senja biti ¢e zaposleno troje djelatnika od ¢ega jedan u Turistickom
uredu i dvoje u Turisti¢ko-informativhom centru. Takoder, koriste¢i pogodnosti mjera
zaposljavanja HZZ, zaposlit ¢e se jedna osoba za stru¢no osposobljavanje te kroz projekt E-
nautike dvoje djelatnika od cega jedna osoba u Luckoj kapetaniji Senj, a druga u Luckoj
kapetaniji — Ispostava Jablanac, Cije troskove u cijelosti refundira HTZ. Tijekom trajanja
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glavne turisticke sezone u periodu od 01. lipnja 2019. do 30. rujna 2019.godine planiramo
zaposliti jednog sezonskog djelatnika.

Radno vrijeme TIC-a u Senju e biti kao i protekle godine i to sedam dana u tjednu od 08:00
do 21:00 tijekom trajanja glavne turisticke sezone kako bi svim nasim ¢lanovima i turistima
mogli pruziti kvalitetnu i pravovremenu uslugu.

Za ostale periode u godini radno vrijeme ¢e biti kako slijedi:
Radno vrijeme TIC-a u Senju za stranke:

a)01.01. — 31.03. 08.00 — 15.00 (radnim danom)

b)01.04. — 31.05. 08.00 — 15.00 (radnim danom), subotom 08:00-13:00

€)01.06. — 15.09. 08.00 — 21.00 (svakodnevno)

d)16.09. — 30.09. 08.00 — 20.00 (radnim danom) subotom i nedjeljom (08:00-14:00)
€)01.10. — 31.10. 08.00 — 15.00 (radnim danom), subotom (08:00-13:00)

f)01.11 - 31.03. 08:00 —15:00 (radnim danom)

Zbog sezonalnosti turizma u Senju izvrsiti ¢e se naknadna izmjena radnog vremena prema
potrebama.

Planirana sredstva: 755.600,00 kn
Rok izvrsenja: kontinuirano 2020.

II. DIZAJN VRIJEDNOSTI

1.POTICANJE I SUDJELOVANJE U UREDENJU GRADA-ZADACE TURISTICKE
ZAJEDNICE

U skladu sa, u uvodu navedenim pravcima razvoja turizma, Turisticka zajednica Grada Senja
¢e u 2020. godini obavljati svoje zadace predvidene Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma.

1. Uredenost
TZG Senja Ce poticati aktivnosti te sudjelovati u programima zastite okoliSa kao
komparativne prednosti senjskog turizma i inicirati i poticati aktivnosti za njegovo
oCuvanje. Stoga je potrebno u aktivnosti projekta ukljuciti lokalnu upravu, subjekte
javnog i privatnog sektora te lokalno stanovnistvo.
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Ciljevi na nivou Hrvatske su:

e edukacija stanovnistva i kadrova;

o (istoca i uredenost okoliSa, gradova i mjesta (uklanjanje divljih deponija i krupnog
otpada; CiSéenje obala mora, jezera, rijeka i potoka; CiScenje trgova, ulica , plaza);

o ekologija (oCuvanje zdrave Zivotne sredine i turistickog prostora);

o zastita objekata prirode, voda, Suma; poSumljavanje opozarenih krajeva; uredenje
biciklistickih, pjeSackih staza i planinarskih putova;

e ukljucivanje i jacanje seoskog, lovnog i ribolovnog turizma; gastro ponude i enoloske
ponude;

¢ stvaranje klime dobrodoslice za domace i strane turiste i posjetitelje: da gost bude
informiran (info planovima, putokazima, informacijama); uljudnoscu, ljubaznoscu i
poslovnos¢éu domacina (prilagodeno radno vrijeme, raznovrsna ponuda, ...); te
organiziranosc¢u (prometni ¢epovi, vremenske nepogode,...);

Na temelju nacionalnih ciljeva definiramo projekt na podrucju Grada Senja.
»,MOJ CVIETNI SENJ"
1.1. Uredenost
Trajanje akcije — ,,Moj cvjetni Senj"
Plan akcije

1. Natjecaj za najljepSu okucnicu ili balkon te nagradivanje najboljih u sklopu manifestacije
~Potok srice".

2. Akcija prodaje sadnica po povlastenim cijenama s ciljem uljepSavanja okuénica i javnih
povrsina.

3. Uredenje Setnica i nastavak uredenja vidikovaca uz biciklisticke staze u suradniji s
Gradom, Licko-senjskom Zupanijom te Ministarstvom turizma.

Nositelj: Turisticka zajednica Grada Senja

Sudionici: Ministarstvo turizma, Licko-senjska zupanija, Grad Senj, Mjesni odbori, Park
prirode ,Velebit", gradani, mediji

Mediji,: Kanal RI, Radio postaje — Radio Senj, Radio Rijeka, Novine — Novi list, Plakati —
programski plakati

Financiranje: Turisticka zajednica Grada Senja, Grad Senj
Planirana sredstva: 15.000,00 kn

Rok izvrsenja: sijeCanj-prosinac 2020.
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2. Manifestacije — kulturno-zabavne, sportske, ekoloske

Manifestacije Cine jedan od najvaznijih elemenata u kreiranju vrijednosti
destinacije te bi kao takve trebale postati motivom dolaska turista u destinaciju. Osim nasih
tradicionalnih manifestacija u 2020. godini naglasak stavljamo na manifestacije koje se
odrzavaju izvan glavne turisticke sezone, te ¢emo iste nastojati odrzati i dodatno obogatiti,
Sto bi trebalo pridonijeti povecanju broja dolazaka turista u pred i posezoni. Turisticka
zajednica grada Senja i Grad Senj biti ¢e organizator vecine manifestacija, neke od njih bit ¢e
povjerene vanjskim suradnicima i gospodarskim subjektima, a sve one manifestacije koje
doprinose cjelokupnoj turistickoj ponudi ¢emo sufinancirati u okviru nasih financijskih
mogucnosti.

2.1. Kulturno-zabavne

2.1.1. Zimski maskarani balovi —362. senjski Mesopust

7 subota + utorak, 6 reduta, nagrade, dekoracija, plakati, ZAMP, otvaranje i zatvaranje

Nositelji: Grad Senj, TZG Senj, Karnevalski odbor

Planirana sredstva: 40.000,00 kn

Financiranje: Grad Senj 130.000,00 kn, TZG Senja 40.000,00 kn
Rok izvrsenja: sijeCanj-veljaca 2020.

2.1.2. Festival od rozicov

Manifestacija prvi put odrzana pocetkom svibnja 2015. godine pokazala se izrazito
kvalitetnom te je stoga planiramo odrzati i u 2020. godini. Dvodnevni sajam cvijea popracen
zabavnim programom predstavlja uvod u nadolazecu turisticku sezonu i obogacuje ponudu
grada u periodu predsezone.

Nositelji: TZG Senj

Planirana sredstva: 10.000,00 kn
Financiranje: TZG Senj 10.000,00 kn
Rok izvrsenja: svibanj 2020.

2.1.3. 12. Uskocki dani

Nakon uvodenja pomorske bitke i obogacivanja programa u protekle Cetiri godine
»Uskocki dani* su dobili jednu novu dimenziju i dokazali su da se radi o izrazito atraktivnoj
manifestaciji u koju treba kontinuirano ulagati i svake godine iznova obogacivati novim
sadrzajima. Naime, ozivljavanje povijesti kroz manifestaciju ,,Uskocki dani* vrlo je zahtjevna
kako organizacijski i programski, tako i financijski jer ukljucuje kostimirane sudionike i
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opremu iz razdoblja povijesti koje se ozivljava. Uskocka tradicija Senja je izuzetno vazna za
hrvatsku povijest, a postala je i atraktivan turisticki proizvod Grada Senja. S obzirom da je
ova manifestacija polucila veliki uspjeh, kako brojem posjetitelja tako i velikom
zainteresiranoS¢u medija te promocijom koju je Senj dobio, u 2020. godini planiramo
organizirati 13. Uskocke dane koje ¢emo dodatno obogatiti u vidu programa i broja
povijesnih postrojbi koji sudjeluju u programu istih.

Nositelji: TZG Senja, Grad Senj

Planirana sredstva: 70.000,00 kn

Financiranje: Grad Senj 110.000,00 kn, TZG Senj 70.000,00 kn, TZ Licko-senjske zupanije
10.000,00 kn.

Rok izvrSenja: srpanj 2020.

2.1.4. Ribarska vecer — Gospa Karmelska

Ribarska vecer povodom obiljezavanja Gospe Karmelske odrzat ¢e se na Glavnoj rivi u
Senju uz klapsku glazbu i spravljanje brudeta u veloj padeli u kojem ¢e mocdi sudjelovati i
posjetitelji feste.

Nositelj: TZG Senja, Grad Senj
Planirana sredstva: TZG Senj 10.000,00 kn, Grad Senj 20.000,00
Rok izvrsenja: srpanj 2020.

2.1.5. Samba-mania

Dvodnevna manifestacija Samba-mania kojom se ritam sambe vratio u nas grad
opravdala je svoje postojanje u protekle tri godine i svake godine postaje veca i atraktivnija
te kao takva plijeni paznju brojnih turista i budi interes medija. Istu planiramo odrzati i u
2020. godini. Samba-mania je obogatila turisticku ponudu grada Senja te odusevila domace i
strane turiste. Veseli i Cinjenica da su se u manifestaciju ukljucili i senjski ugostitelji s kojima
planiramo puno Siru suradnju i na ostalim manifestacijama koje organiziraju TZG Senja i
Grad Senj.

Nositelji: Grad Senj, TZG Senja

Planirana sredstva: 60.000,00 kn

Financiranje: Grad Senj 30.000,00 kn, TZG Senja 60.000,00 kn, TZ Lic¢ko-senjske
Zupanije 5.000,00 kn.

Rok izvrsenja: srpanj 2020.

2.1.6. 49. Medunarodni senjski ljetni karneval

I u 2020. godini TZG Senja nastaviti e s obogacivanjem programa medunarodnog
senjskog ljetnog karnevala koji ¢e se odrzati drugog tjedna u kolovozu, te ¢emo kroz cijeli
tjedan nuditi mnostvo zanimljivih dogadanja vezanih za karneval i karnevalsko ludovanje
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kojim ¢e grad Senj opravdati epitet karnevalskog grada. U 2020. godini karneval planiramo
organizirati u periodu od 06. kolovoza do 08. kolovoza. Uz bogat program i nastupe
renomiranih hrvatskih izvodaca, sredisnji dogadaj karnevalskog programa i dalje ¢e biti
velika medunarodna karnevalska povorka u kojoj tradicionalno sudjeluje preko 2.500 maski
(50-ak karnevalskih skupina) kada se u gradu nalazi izmedu 10.000-15.000 gradana i
posjetitelja.

Nositelji: Grad Senj, TZG Senja, Karnevalski odbor

Planirana sredstva: 500.000,00 kn

Financiranje: Grad Senj 350.000,00 kn, TZG Senja 150.000,00 kn, Hrvatska turisti¢ka
zajednica 20.000,00 kn, TZ Licko-senjske zupanije 10.000,00 kn.

Rok izvrSenja: kolovoz 2020.

2.1.7. Sajam tradicijskih proizvoda , Potok srice"

Dvodnevna sajamska manifestacija koja ¢e se po 7. put odrzati krajem kolovoza, a na
kojoj se predstavljaju proizvodaci domacih proizvoda s podrudja cijele Hrvatske uz prateci
kulturno umjetnicki program. Cilj je ove manifestacije ukazati na kvalitetu domacih proizvoda
kako bi isti pronasli put ka zahtjevnom europskom trzistu i ujedno Grad Senj predstavili kao
grad kvalitetne gastro ponude.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 20.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 20.000,00 kn
Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.1.8. Advent u Senju

Nakon uvodenja manifestacije Advent u Senju 2016. godinu istu planiramo odrZzati i u
2020. godini. Cilj ove manifestacije je privudi vedi broj izletnika iz susjednih Zupanija te
bogatim kulturno- zabavnim programom kroz Cetiri vikenda adventa ozivjeti blagdanski duh u
nasem gradu te obogatiti ponudu van turisticke sezone.

Nositelji: Grad Senj, TZG Senja

Planirana sredstva: 15.000,00 kn

Financiranje: Grad Senj 15.000,00 kn, TZG Senja 15.000,00 kn.
Rok izvrsenja: studeni, prosinac 2020.

2.1.9. Uskrsnji dorucak

Manifestacija prvi put odrzana 2016. godine u kojoj su sudjelovale brojne udruge i
gradske institucije opravdala je svoje postojanje te ¢emo istu odrzati i u 2020. godini. Cilj
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manifestacije je predstaviti tradiciju obiljeZavanja Uskrsa bojanjem pisanica, izradom
uskrsnje pogace, te ujedno obogatiti ponudu u vrijeme predsezone.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 10.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 10.000,00 kn.
Rok izvrSenja: travanj 2020.

2.1.10. Medunarodna smotra folklora

Na festivalu ¢e nastupiti oko 400 izvodaca iz razli€itih europskih zemalja koji vec
tre¢u godinu za redom nastupima svojih folklornih i plesnih skupina oduSevljavaju kako
domace tako i strane posijetitelje.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 9.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 9.000,00 kn
Rok izvrsenja: srpanj 2020.

2.1.11. Rock koncert ,Retrock 2020"

Ovaj koncert starih rock bendova s naseg podrucja je prvi put odrzan u sklopu
karnevalskog tjedna 2016. godine, a obzirom da je i 2019. godine bio izuzetno posjecen,
planiramo ga odrZati i u narednoj godini poc¢etkom kolovoza.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 12.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 12.000,00 kn.
Rok izvrsenja: srpanj 2020.

2.1.12. Svetojurska no¢

TZ Grada Senja po prvi puta je u 2018. g. preuzela organizaciju Svetojurske noci koja ¢e
se ove godine odrzati krajem srpnja. Uz bogatu ugostiteljsku ponudu posietitelje ce
zabavljati renomirani hrvatski izvodac i prateéa grupa.

Nositelji: TZG Senja i Grad Senj

Planirana sredstva: 23.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 23.000,00 kn, Grad Senj 60.000,00
Rok izvrsenja: srpanj 2020.
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2.1.13. 5. Dani meda

U suradniji sa Udrugom pcelara ,Draca" krajem kolovoza planiramo po Cetvrti puta
odrzati Dane meda. Na manifestaciji ¢e se predstaviti proizvodaci meda s naseg podrucja koji
¢e uz promotivnu prodaju meda odrzati i edukativne radionice o medu i proizvodima od
meda. Uz prodajni sajam program ¢e biti obogacen nastupima kulturno umjetnickih drustva.

Nositelji: TZG Senja, Udruga pcelara ,Draca"

Planirana sredstva: 5.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 5.000,00 kn, Udruga pcelara ,,Draca" 5.000,00
Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.1.14. Ribarska festa Stinica
Pocetkom kolovoza organizirat ¢emo u Stinici ribarsku festu.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 7.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 7.000,00 kn
Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.1.15. Ribarska festa Jablanac
Krajem srpnja organizirat ¢emo u Jablancu ribarsku festu.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 7.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 7.000,00 kn
Rok izvrsenja: srpanj 2020.

2.1.16. Lukovacka no¢

Pocetkom kolovoza organizirat cemo u Lukovu ribarska festu pod nazivom Lukovacka noc.
Svi posietitelji i turisti moéi ¢e kusati domacu ribu i vino te uzivati u zvucima mediteranske
glazbe.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 7.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 7.000,00 kn
Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.1.17. Malonogometni turnir ,Heroji domovinskog rata™

Povodom obiljezavanja Dana pobjede i domovinske zahvalnosti, a u ¢ast poginulim
braniteljima Domovinskog rata u Svetom Jurju organizirat cemo Cetverodnevni
malonogometni turnir ,Heroji domovinskog rata".

15



Program rada TZG Senja za 2020. g. s financijskim planom

Nositelji: TZG Senja i Grad Senj

Planirana sredstva: 15.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 15.000,00 kn, Grad Senj 50.000,00
Rok izvrSenja: kolovoz 2019.

2.1.18. Mesopust Sveti Juraj

U cilju ocuvanja obicaja i tradicije maskaranja u Svetom Jurju u suradnji s Mesopusnom
udrugom Mrkaci na pokladni utorak organizirat cemo cjelodnevnu manifestaciju ,,Mesopust u
Svetom Jurju®.

Nositelj: TZG Senj, Grad Senj, Mesopusna udruga Mrkadi
Planirana sredstva: 5.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 5.000,00 kn, Grad Senj 15.000,00
Rok izvrsenja: veljaca 2020.

2.1.19. Ribarska festa-Sveti Juraj

Sredinom kolovoza organizirat ¢emo u Svetom Jurju ribarska feStu. Svi posjetitel;ji i
turisti moci ¢e kusati razlicita jela od riba i plodova mora, domaca vina te uzivati u zvucima
mediteranske glazbe.

Nositelj: TZG Senj, Grad Senj

Planirana sredstva: 13.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 13.000,00 kn, Grad Senj 30.000,00
Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.1.20. Ribarske veceri-Sveti Juraj

Turisticka zajednica Grada Senja organizirat ¢e u 2020. g. u suradnji sa ugostiteljima iz
Svetog Jurja 4 ribarske feSte na kojima Ce posjetitelji moci uzivati u ribicama i mediteranskoj
glazbi.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 12.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 12.000,00 kn.
Rok izvrsenja: srpanj, kolovoz 2020.

2.2. Ekoloske manifestacije

2.2.1. Cisc¢enje podmorja u Sv. Jurju

Ekolosko djelovanje na podrucju Svetog Jurja u vidu c¢is¢enja podmorja nastavit ce se i
u 2020. godini.

Nositelji: TZG Senja
Planirana sredstva: 2.500,00 kn
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Financiranje: TZG Senja 2.500,00 kn.
Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.2.2. Ciséenje podmorija i divljih deponija u Senju

Povodom obiljezavanja Dana grada planiramo akciju CiS¢enja podmorija i uklanjanja divljih
deponija na podrucju grada Senja.

Nositelji: TZG Senja

Planirana sredstva: 2.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 2.000,00 kn.
Rok izvrSenja: travanj 2020.

2.3. Ostale manifestacije

Uvidjevsi da se tijekom godine ukaZze potreba i prilika za odrzavanjem kvalitetnih
manifestacija koje bi umnogome doprinijele promociji Grada Senja i obogatile turisticku
ponudu, a iste nisu u programu rada, TZ Grada Senja planira za 2020. godinu u stavci ostalih
manifestacija osigurati 15.000,00 kuna.

2.4. Potpore manifestacijama (suorganizacija s drugim subjektima te donacije
drugima za manifestacije)

2.4.1. Memorijalni medunarodni kadetski taekwondo turnir ,Senjski vitezovi"
Nositelj: Taeckwondo klub Senj

Planirana sredstva: 1.500,00 kn

Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.4.2 Moto susreti

Nositelj: Moto racing klub Senj
Planirana sredstva: 3.000,00 kn
Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.4.3. Biciklisticka utrka ,,18. Uspon na Zavizan"
Nositelj: BBK Senj

Planirana sredstva: 2.500,00 kn

Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.4.4. Petrova Stolac

Nositelj: Udruga Petrova
Planirana sredstva: 1.000,00 kn
Rok izvrsenja: lipanj 2020.
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2.4.5. Bunjevacka no¢
Nositelj: NK ,Bunjevac"
Planirana sredstva: 2.000,00 kn
Rok izvrSenja: srpanj 2020.

2.4.6. Festival klapa

Nositelj: POU M.C.Nehajev
Planirana sredstva: 3.000,00 kn
Rok izvrSenja: srpanj 2020.

2.4.7. Senjske koncertne veceri
Nositelj: POU M.C.Nehajev
Planirana sredstva: 2.000,00 kn
Rok izvrsenja: srpanj-kolovoz 2020.

2.4.8. Jedrilicarska regata
Nositelj: JK ,Senj"

Planirana sredstva: 3.000,00 kn
Rok izvrSenja: srpanj 2020.

2.4.9. Blagdan Gospe Snjezne i nogometni turnir ,,Senjski vitezovi ,,
Nositelj: NK ,Bunjevac"

Planirana sredstva: 2.000,00 kn

Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.4.10. Triatlon Sv. Juraj
Nositelj: MO Sveti Juraj
Planirana sredstva: 10.000,00 kn
Rok izvrSenja: srpanj 2020.

2.4.11. 40. susret maturanata

Nositelj: Klub maturanata senjske gimnazije
Planirana sredstva: 3.000,00 kn

Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.4.12. Zimska malonogometna liga
Nositelj: Sportski objekti ,,Nehaj"
Planirana sredstva: 30.000,00 kn
Rok izvrsenja: sijecanj- veljaca 2020.

2.4.13. Natjecanje u kuhanju kotlica
Nositelj: MO Krasno
Planirana sredstva: 5.000,00 kn
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Rok izvrSenja: kolovoz 2019.

2.4.14. Rukometni turnir ,Mali uskok™
Nositelj: RK ,Senj"

Planirana sredstva: 1.000,00 kn

Rok izvrsenja: kolovoz 2020.

2.4.15. Smotra konja

Nositelj: Konjicki klub ,,Ana"
Planirana sredstva: 2.500,00 kn
Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.4.17. 9. Kup grada Senja za vatrogasni pomladak i mladez
Nositelj: DVD Senj

Planirana sredstva: 3.000,00 kn

Rok izvrsenja: lipanj 2020.

2.4.18. Malonogometni turnir ,Tenis 2020."

Nositelji: TZG Senja, MNK ,Alumnus®, Sportski objekti Tenis

Planirana sredstva: 22.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 22.000,00, Grad Senj 25.000,00, MNK ,Alumnus" 75.000,00
Rok izvrsenja: lipanj-srpanj 2020.

2.4.19. 16. Memorijalni turnir Robert Barbic Beli
Nositelji: RK Senj

Planirana sredstva: 3.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 3.000, Grad Senj 8.000,00
Rok izvrsenja: rujan 2020.

2.4.20. Veteranski malonogometni turnir
Nositelji: Sportska udruga Veterani 79 Senj
Planirana sredstva: 3.000,00 kn

Financiranje: TZG Senja 3.000,00

Rok izvrsenja: travanj 2020.

2.4.21. Teniski turnir — Senj Open

Nositelji: Sportski objekti Tenis

Planirana sredstva: 1.000,00 kn
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Financiranje: TZG Senja 1.000,00
Rok izvrSenja: travanj 2020.

2.4.22. Natjecanje u kuhanju kotli¢a

Nositelji: Vjesnik primorski d.o.o.
Planirana sredstva: 10.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 10.000,00
Rok izvrSenja: rujan 2020.

3. NOVI PROIZVODI
3.3. Obnova tunera i muzeja ribarstva sredstvima Europske unije

Tijekom 2019. godine smo odradili predradnje vezane za obnovu i uredenje pet
lukovackih tunera kao i muzeja ribarstva. U 2020. planiramo se kandidirati na natjecaj i
poceti s radovima na uredenju a sve uz potporu Lagura Tramuntana.

Nositelji: TZ Grada Senja, Grad Senj
Planirana sredstva: 10.000,00 kn
Financiranje: TZG Senja 10.000,00,
Rok izvrsenja: 2020.g.

3.4. Vidikovci Liskovac i Kali¢

Tijekom 2019. godine u sklopu natjecaja Ministarstva turizma odobrena su nam
sredstva za uredenje vidikovaca Liskovac i Kali¢ te stoga tijekom 2020. godine planiramo
urediti.

Nositelj: TZG Senja

Planirana sredstva: 10.000,00
Financiranje: TZG Senja 10.000,00,
Rok izvrsenja: 2020. g.
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III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI
Planirana sredstva: 65.000,00 kn
1.ONLINE KOMUNIKACIJE

U 2020. godini stranice visitsenj.com ¢e se kontinuirano azurirati te obogacivati dodatnim
informacijama. Internet oglasavanje obuhvaca i prisutnost na drustvenim mrezama koje su
jedan od nezaobilaznih suvremenih promidzbenih kanala. Planirana sredstva ukljucuju
odrzavanje i hosting. Nakon uredenja i postavljanja nove Internet stranice u 2017. godini
TZG Senja tijekom 2020. godine planira nadogradnju i obogacivanje stranice kako bi ista bila
u skladu s najnovijim standardima koji se odnose na preglednost i funkcionalnost.

Nositelj: TZG Senja
Planirana sredstva: 17.000,00kn
Rok izvrsenja: kontinuirano 2020.

2. OFFLINE KOMUNIKACIJE

Offline komunikacije podrazumijevaju oglasavanje u turistickim vodi¢ima i medijima. U 2020.
g.planiramo pojacati zastupljenost u medijima novim proizvodima, kvalitetno organiziranim
manifestacijama i priCama kojima grad Senj i njegova okolica obiluju.

Za promidZbene materijale za koje postoji veliki interes izvrsiti e se dotisak u 2020. godini i
to kako slijedi:

Biciklisticka karta podrucja Senja — dotisak
Iznos: 7.000,00 kn.

Kalendar dogadanja-informativni letak s kalendarom svih dogadanja na podrucju koje
pokriva TZG Senja
Iznos: 3.000,00 kn.

Suveniri i promo materijali — Planirana sredstva namijenjena su za nabavu razlicitih
suvenira i promidzbenih materijala za potrebe VIP gostiju, partnera i novinara.

Info table — TZ Grada Senja namjerava postaviti nove info panoe ispred prostorija TZG
Senja.

Nositelj: TZG Senja
Planirana sredstva: 45.000,00
Rok izvrsenja: kontinuirano 2020.

Smeda signalizacija
U 2020. godini signalizaciju planiramo pojacati postavljanjem dodatnih tabli na podrucju

cijelog grada.
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Nositelj: TZG Senja
Planirana sredstva: 3.000,00
Rok izvrSenja: kontinuirano 2020.

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI
Sajmovi i posebne prezentacije

TZ Senj ¢e se kao i do sada predstavljati na sajmovima u suradniji s TuristicCkom zajednicom
Licko-senjske zupanije. Isto tako promidzbeni materijali TZG Senja ¢e se u suradnji s
Hrvatskom turistickom zajednicom slati na sve relevantne sajmove u Europi i svijetu.

Nositelj: TZG Senja
Planirana sredstva: 12.000 kn
Rok izvrsenja: kontinuirano 2020.

V. INTERNI MARKETING
EDUKACIJA

Edukacija zaposlenih, Edukacija turistickih radnika (tisak uputa za iznajmljivace)
Sastanak s iznajmljivac¢ima i dopunjavanje upute za iznajmljivace u obliku knjizice koja ¢e
sadrzavati svu zakonsku regulativu koja ureduje iznajmljivace soba i apartmana u
domacinstvu.

Informativni sastanci za iznajmljivace

S obzirom da je najvazniji cilj Turisticke zajednice Grada Senja razvojem turizma poboljsati
Zivotni standard stanovnistva Senja, a to je moguce ostvariti ukljucivanjem stanovnika u
iznajmljivanje soba i apartmana, TZ ¢e organizirati sastanak na kojem ce informirati
iznajmljivace i one koji se zele registrirati kao takvi o njihovim pravima i obvezama. Na
sastanak ¢e biti pozvani i predstavnici Turisticke inspekcije, Ureda za gospodarstvo i Porezne
uprave, kao i predstavnici turistickih agencija.

Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u turisticki
promet

U okviru ove stavke planiramo financijski pomoci udruge i klubove s kojima suradujemo na
raznim projektima i manifestacijama tijekom godine pa shodno tomu u 2020. godini
planiramo kako slijedi:

Povijesna postrojba Senjski Uskoci 5.000,00 kn, Plesna skupina Maya's dance nation
1.500,00 kn, Zenska klapa ,,Senjkinje* 2.000,00 kn, Foto klub ,Senj" 1.150,00 kn, Udruga
umirovljenika 3.000,00 kn, Plesna udruga Nataliya 2.000,00, HU ,Mrva sri¢e 3.500,00 kn.
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Nagrade i priznanja — vlastiti projekti

U okviru akcije Moj cvjetni Senj Turisticka zajednica dodjeljivati ¢e nagrade i priznanja za
najljepSu okucénicu, balkon ili okolis ugostiteljskog objekta.

Nositelj: TZG Senja
Planirana sredstva: 25.150 kn
Rok izvrSenja: kontinuirano 2020.

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA
Banka fotografija, filmova, dijapozitiva i CD-a

Osim navedenog TZG Senja ¢e kao i svake godine do sada dopunjavati baze fotografija,
filmova i dijapozitiva za potrebe izrade prospekta Grada Senja, web stranice i opcenito
promocije Grada Senja.

Nositelj: TZG Senja
Planirana sredstva: 20.250,00 kn
Rok izvrsenja: kontinuirano 2020.

VII. POSEBNI PROGRAMI

U suradniji s gradskim institucijama pokusati ozivjeti i turisticki valorizirati nova, do sada
nevalorizirana podrucja Grada Senja.

VIII. OSTALO

IX TRANSFER U PRORACUN GRADA SENJA

Predvideni transfer u skladu je sa za zakonskim obvezama TZG Senja prema Gradu tj. uplatit
¢emo 30% od 1.400.000,00 kn boravisne pristojbe odnosno 540.000,00 kn.
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FINANCIJSKI PLAN

indeks

RB PRIHODI PO VRSTAMA PLAN 2019 PLAN 2020 PLAN 2019/ STRU;)TURA
PLAN 2018
1. Prihodi od boravisne pristojbe 1.400.000,00 | 1.800.000,00 128,57 74,03
2. Prihodi od turisticke ¢lanarine 125.000,00 160.000,00 128,00 6,61
3. Prihodi iz proracuna opc¢ine/grada/drzavnog 55.000,00 370.000,00 672,73 2,91
3.1. za programske aktivnosti 0,00
3.2. za funkcioniranje turistickog ureda 0,00
4, Prihodi od drugih aktivnosti 281.000,00 236.000,00 83,99 14,86
Prijenos prihoda prethodne godine (Visak
5. prethodne godine ukoliko je isti ostvaren) 20.000,00 0,00 0,00 1,06
6. Ostali nespomenuti prihodi 10.100,00 10.000,00 99,01 0,53
SVEUKUPNO PRIHODI 1.891.100,00 | 2.576.000,00 136,22 100,00
RB RASHODI PO VRSTAMA STRU;TURA
l. ADMINISTRATIVNI RASHODI 749.600,00 755.600,00 100,80 39,64
1. Rashodi za radnike 524.600,00 553.100,00 105,43
1.1. Izdaci za zaposlene (Ured) 169.000,00 170.000,00 100,59
1.2. Dnevnice i putni izdaci 1.000,00 500,00 50,00
1.3. Prigodni darovi zaposlenima 3.800,00 3.800,00 100,00
1.4. Izdaci za zaposlene (Tic) 282.000,00 290.000,00 102,84
1.5. Dnevnice i putni izdaci 1.000,00 500,00 50,00
1.6. Prigodni darovi zaposlenima 5.800,00 5.800,00 100,00
1.7. E-nautika 54.000,00 70.000,00 129,63
1.8. Pripravnici 8.000,00 12.500,00 156,25
2. Rashodi ureda 220.000,00 197.500,00 89,77
2.1. Bankovne usluge 15.000,00 15.000,00 100,00
2.2. Intelektualne i osobne usluge 50.000,00 30.000,00 60,00
2.3. Reprezentacija 5.000,00 5.000,00 100,00
2.4, Materijal 6.000,00 6.000,00 100,00
2.5. Energija 17.000,00 17.000,00 100,00
2.6. Osiguranje 15.000,00 15.000,00 100,00
2.7. Izdaci za usluge (prijevoz, telefon, internet...) 17.000,00 17.000,00 100,00
2.8. Usluge odrzavanja 9.000,00 10.000,00 111,11
2.9. Komunalne usluge 3.500,00 3.500,00 100,00
2.10. Nabavka opreme 7.000,00 3.000,00 42,86
2.11. Amortizacija 40.000,00 40.000,00 100,00
2.12. Troskovi automobila 8.500,00 9.000,00 105,88
2.13. Najam opreme i prostora 24.000,00 24.000,00 100,00
2.14. Ostali izdaci 3.000,00 3.000,00 100,00
3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice 5.000,00 5.000,00 100,00
1. DIZAJN VRIJEDNOSTI 586.500,00 | 1.018.000,00 173,57 31,01
Poticanje i sudjelovanje u uredenju
grada/opcine/mjesta/ (osim izgradnje komunalne
1. infrastrukture) 20.000,00 15.000,00 75,00
1.1. Uredenost 20.000,00 15.000,00 75,00
2. Manifestacije 548.500,00 983.000,00 179,22
2.1. Kulturno-zabavne 443.000,00 850.000,00 191,87

24




Program rada TZG Senja za 2020. g. s financijskim planom

2.1.1. 362. Senjski mesopust 40.000,00 40.000,00 100,00
2.1.2. Festival od roZicov 8.000,00 10.000,00 125,00
2.1.3. 13. Uskocki dani 60.000,00 70.000,00 116,67
2.1.4. Ribarska no¢ Senj-Gospa Karmelska 10.000,00 10.000,00 100,00
2.1.5. Samba mania 70.000,00 60.000,00 85,71
2.1.6. 49. Senjski ljetni karneval 100.000,00 500.000,00 500,00
2.1.7. Sajam "Potok srice" 15.000,00 20.000,00 133,33
2.1.8. Advent u Senju 15.000,00 15.000,00 100,00
2.1.9. Uskrsnji dorucak 10.000,00 10.000,00 100,00
2.1.10. Medunarodna smotra folklora 6.000,00 9.000,00 150,00
2.1.11. Rock koncert "Retrock 2018" 12.000,00 12.000,00 100,00
2.1.12. Svetojurska no¢ 23.000,00 23.000,00 100,00
2.1.13. 5. Dani meda 10.000,00 5.000,00 50,00
2.1.14. Ribarska festa Stinica 5.000,00 7.000,00 140,00
2.1.15. Ribarska festa Jablanac 5.000,00 7.000,00 140,00
2.1.15. Lukovacka no¢ 5.000,00 7.000,00 140,00
Malonogometni turnir "Heroji domovinskog
2.1.16. | rata" 15.000,00 15.000,00 100,00
2.1.17. Mesopust Sv. Juraj 5.000,00 5.000,00 100,00
2.1.18. Ribarska festa -Sveti Juraj 14.000,00 13.000,00 92,86
2.1.19. Ribarske veceri Sveti Juraj 15.000,00 12.000,00 80,00
2.2. Ekoloske manifestacije 4.000,00 4.500,00 112,50
2.2.1. Cis¢enje podmorja (Sveti Juraj) 2.000,00 2.500,00 125,00
Cis¢enje podmorja Senj i ¢igéenje divljih
2.2.2. deponija 2.000,00 2.000,00 100,00
2.3. Ostale manifestacije 6.000,00 15.000,00 250,00
Potpore manifestacijama (suorganizacija s
drugim subjektima te donacije drugima za
2.4, manifestacije) 95.500,00 113.500,00 118,85
2.4.1. Taekwondo turnir "Senjski vitezovi" 1.500,00 1.500,00 100,00
2.4.2. Moto susreti 3.000,00 3.000,00 100,00
2.4.4. 18.Biciklisticki uspon Senj- Zavizan 2.500,00 2.500,00 100,00
2.4.5. Petrova Stolac 1.000,00 1.000,00 100,00
2.4.6. Bunjevacka no¢-K.Put 2.000,00 2.000,00 100,00
2.4.7. Festival klapa 3.000,00 3.000,00 100,00
2.4.8. Koncertne veceri 2.000,00 2.000,00 100,00
2.4.9. Jedrili¢arska regata 3.000,00 3.000,00 100,00
Blag.Gospe SnjeZzne i nog. Turnir "Senjski
2.4.10. | vitezovi" 2.000,00 2.000,00 100,00
2.4.11. Triatlon Sv.Juraj 3.000,00 10.000,00 333,33
2.4.12. 40. Susret maturanata 3.000,00 3.000,00 100,00
2.4.14. Zimska malonogometna liga 30.000,00 30.000,00 100,00
2.4.15. Natjecanje u kuhanju kotli¢a 2.000,00 5.000,00 250,00
2.4.16. Rukometni turnir "Mali uskok" 1.000,00 1.000,00 100,00
2.4.17. Smotra konja 2.500,00 2.500,00 100,00
2.4.19. Ca suili nasi stari 10.000,00 0,00 0,00
2.4.22. 9. Vatrogasni kup 3.000,00 3.000,00 100,00
2.4.23. | Malonogometni turnir "Tenis 2020" 15.000,00 22.000,00 146,67
2.4.24. | 16.memorijalni turnir Robert Barbi¢ Beli 3.000,00 3.000,00 100,00
2.4.25. | Veteranski malonogometni turnir 3.000,00 3.000,00 100,00
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2.4.2025 | Senj open 0,00 1.000,00
2.4.25. | Natjecanje u kuhanju tripica 0,00 10.000,00
3. Novi proizvodi 18.000,00 20.000,00 111,11
3.1. Oznacavenja puta Crvenokose Zore 10.000,00 0,00 0,00
3.4, Festa od gljiva 8.000,00 0,00 0,00
3.5. Obnova tunera u Lukovu sredstvima EU 0,00 10.000,00
3.6. Vidikovci Kali¢ i Liskovac 0,00 10.000,00
4. Potpora razvoju DMK-a 0
1. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 70.500,00 65.000,00 92,20 3,73
1. Online komunikacije 17.000,00 17.000,00 100,00
1.1. Internet oglasavanje 8.000,00 8.000,00 100,00
1.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama 9.000,00 9.000,00 100,00
2. Offline komunikacije 48.500,00 45.000,00 92,78
Oglasavaje u promotivnim kampanjama javnog i
2.1. privatnog sektora 6.000,00 8.000,00 133,33
Opce oglasavanje (Oglasavanje u tisku, TV
2.2. oglasavanje...) 10.000,00 12.000,00 120,00
2.3. Brosure i ostali tiskani materijali 20.500,00 10.000,00 48,78
2.3.1. Zora ridokosa-dotisak 0,00 0,00
2.3.2. Senj-vodic za djecu 0,00 0,00
2.3.3. Biciklisticka karte sjever i jug 6.500,00 7.000,00 107,69
2.3.5. Senj-kalendar dogadanja 4.000,00 3.000,00 75,00
2.3.6. Plan Grada-dotisak 3.000,00 0,00 0,00
2.3.7. Fenomen senjske bure 0,00 0,00 0,00
2.3.8. Image brosura 7.000,00 0,00 0,00
2.3.9. Mala mjesta prirodnog Sarma 0,00 0,00 0,00
2.4, Suveniri i promo materijali 7.000,00 10.000,00 142,86
2.5. Info table 5.000,00 5.000,00 100,00
3. Smeda signalizacija 5.000,00 3.000,00 60,00
V. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIUEDNOSTI 12.000,00 12.000,00 100,00 0,63
Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i
1. propisanim pravilima za sustav TZ) 10.000,00 10.000,00 100,00
2. Posebne prezentacije 2.000,00 2.000,00 100,00
V. INTERNI MARKETING 31.000,00 25.150,00 81,13 1,64
Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog
1. sektora) 5.000,00 5.000,00 100,00
Koordinacija subjekata koji su neposredno ili
2. posredno ukljuceni u turisticki promet radi 24.000,00 18.150,00 75,63
3. Nagrade i priznanja 2.000,00 2.000,00 100,00
VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 21.500,00 20.250,00 94,19 1,14
1. Proizvodnja multimedijalnih materijala 5.000,00 5.000,00 100,00
2. Istrazivanje trzista 1.000,00 1.000,00 100,00
3. Formiranje baze podataka 1.500,00 1.250,00 83,33
4, Suradnja s medunarodnim institucijama 0,00 0,00
5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu 12.000,00 12.000,00 100,00
Jedinstveni turistic¢ki informacijski sustav (prijava i
6. odjava gostiju, statistika i dr.) 2.000,00 1.000,00 50,00
VII. POSEBNI PROGRAMI 0,00 0,00 0,00
Projekti poticanje i pomaganje razvoja turizma na
1. podrucjima koja nisu turisticki razvijena 0,00 0,00 0,00
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OSTALO (planovi razvoja turizma, strateski
marketing planovi i ostalo)

0,00

0,00

0,00

TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE
OPCINI/GRADU (30%)

420.000,00

540.000,00

128,57

22,21

POKRIVANJE MANIJKA IZ PRETHODNE GODINE (
ukoliko je isti ostvaren)

140.000,00

SVEUKUPNO RASHODI

1.891.100,00

2.576.000,00

136,22

100,00

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU - POKRIVANJE MANJKA U
IDUCUJ GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA
SVEUKUPNE RASHODE)

0,00

0,00
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